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10-DAY MONEY-BACK GUARANTEE 

If you are not satisfied with any Tanaka power equipment product, return it to the place of purchase within 10 days for a full refund. 
*This guarantee covers outdoor power equipment only. See the Tanaka “Limited Warranty” for accessories and parts.

Tanaka Power Equipment Limited Warranty (Tanaka is a brand within Hitachi Koki U.S.A., Ltd.)
Tanaka Power Equipment hereby warrants products manufactured by it or sold by it to be free from defects in material or workmanship for a period of seven 
years after delivery to the first consumer end user.
Products used in commercial applications are warranted for two years after delivery of the product to the first commercial end user. “Commercial 
applications” are defined as all applications other than rental which are not considered household use.

Products used in rental applications are warranted for one year.
All solid steel drive shafts utilized in Tanaka products, including split boom attachments for SmartFit® models, retailed after January 1, 2005 are warranted for 
life. Tanaka Power Equipment will replace, at no charge, any failed solid steel drive shaft free of charge for those models. If Tanaka Power Equipment determines 
that the failure of a solid steel drive shaft effectively damaged other components, those components will be covered under the terms of the warranty and will be 
replaced free of charge. No labor expenses will be covered for drive shaft replacement, or subsequent replacement of related parts, after the expiration of the 
products original warranty coverage period.

Tanaka Power Equipment warrants its ignition systems for a period of five years.

All accessories, attachments, and spare parts will carry a 90 day part replacement warranty. Provided however, normal wear parts including hoses, spark plugs, 
starter rope, air and fuel filters, clutch shoes, vibration isolators, throttle cables, lubricants, and all cutting attachments, etc. are not subject to this replacement 
warranty. Normal maintenance and adjustments to the magneto, points, carburetor, and spark plugs are not considered the responsibility of Tanaka under this 
warranty.

This warranty is limited to repair or replacement by Tanaka Power Equipment or at the premises of Tanaka Power Equipment Authorized Service Dealers, of such 
parts as appear to Tanaka Power Equipment, upon inspection, to be defective in material and/or workmanship.

This warranty is extended to the first end user, and no warranty is made nor authorized to be made assignable on resale by the first end user.

Tanaka Power Equipment makes no warranty with respect to accessories not sold or distributed by Tanaka Power Equipment. Such accessories are subject to the 
warranty policy of their respective manufacturers or distributors.

For the name and address of your nearest Tanaka Power Equipment Authorized Service Dealer, call or write to Tanaka Power Equipment, c/o Hitachi Koki 
U.S.A., Ltd. at 3950 Steve Reynolds Blvd, Norcross, GA 30093 (800) 706-7337 or visit www.tanakapowerequipment.com.

To obtain performance of any obligation under this warranty for failure during the applicable warranty period, deliver the Tanaka product, shipping prepaid, to 
Tanaka Power Equipment, or to the nearest Tanaka Power Equipment Authorized Service Dealer.

Tanaka Power Equipment reserves the right to inspect the claimed defective part(s) to determine if the malfunction is the result of a defect covered by this 
warranty.

This warranty will cover only defects arising under normal usage, and shall not apply, nor will Tanaka Power Equipment assume any responsibility, if the failure 
was caused by the following:

	 1. Operation of product with incorrect fuel to oil ratio 2. Misuse or abuse 3. Negligence 4. Accident or physical damage 5. Repairs made by unauthorized
	 parties and/or with unauthorized parts 6. Improper set up or altered products 7. Improper adjustments i.e. carburetor, etc 8. Operation of engine speeds
	 above Tanaka Power Equipment recommendations 9. Failures due to contaminated fuel 10. Failure to operate the unit in the manner specified by the
	 “owner’s manual” 11. Cutting attachments i.e. nylon line, blades, etc

ANY ACTION FOR BREACH OF ANY WARRANTY HEREUNDER MUST BE BROUGHT WITHIN A PERIOD OF SIX MONTHS FROM THE END OF THE APPLICABLE 
WARRANTY PERIOD.

No agent, representative, dealer, or employee of Tanaka Power Equipment has the authority to increase or alter the obligations of this warranty.

WARRANTY DISCLAIMERS
NO WARRANTY, ORAL OR WRITTEN, EXPRESSED OR IMPLIED, OTHER THAN THE ABOVE WARRANTY IS MADE WITH REGARD TO THIS 
PRODUCT. Tanaka Power Equipment DISCLAIMS ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR USE 
OR PURPOSE, AND ALL OTHER WARRANTIES. IN NO EVENT SHALL TANAKA BE LIABLE FOR ANY INCIDENTAL, SPECIAL, CONSEQUENTIAL OR 
PUNITIVE DAMAGES, OR FOR ANY COSTS, ATTORNEY FEES, EXPENSES, LOSSES OR DELAYS ALLEGED TO BE AS A CONSEQUENCE OF ANY 
DAMAGE TO, FAILURE OF, OR DEFECT IN ANY PRODUCT INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, ANY CLAIMS FOR LOSS OF PROFITS.
Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above limitation or exclusion may not apply to you. This 
warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights which vary from state to state.

GARANTÍA DE LA DEVOLUCIÓN DE SU DINERO DENTRO DEL PLAZO DE 10 DÍAS 

SP If you are not satisfied with any Tanaka power equipment product, return it to the place of purchase within 
10 days for a full refund. 
*This guarantee covers outdoor power equipment only. See the Tanaka “Limited Warranty” for accessories 
and parts.

Garantía limitada para equipos electromecánicos para exteriores 
de Tanaka (Tanaka es una marca de Hitachi Koki USA Ltd.)
Tanaka Power Equipment garantiza por este medio que los productos fabricados o vendidos por la misma no 
presentarán defectos de fabricación o materiales en un período de siete años a partir de la entrega al 
primer usuario.
Los productos usados para aplicaciones comerciales tienen una garantía de dos años a partir de la entrega 
al primer usuario comercial. Las “aplicaciones comerciales” se definen como todas las aplicaciones, 
independientes del alquiler, que no se consideren como uso doméstico.

Los productos usados para aplicaciones de alquiler tienen una garantía de un año.
Los cigüeñales hechos completamente de acero sólido que se emplean en los productos Tanaka, incluyendo 
los accesorios de vástago dividido para los modelos SmartFit®, vendidos a partir del 1 de enero de 2005 tienen 
garantía de por vida. Tanaka Power Equipment reemplazará, sin costo alguno, cualquier cigüeñal de acero 
sólido que resulte defectuoso de manera gratuita para esos modelos. Si Tanaka Power Equipment determina 
que el defecto de un cigüeñal de acero sólido dañó efectivamente otros componentes, dichos componentes 
estarán cubiertos por los términos de la garantía y será reemplazados de manera gratuita. No se cubre la mano 
de obra para el reemplazo del cigüeñal, ni el consecuente reemplazo de las piezas relacionadas, después de la 
expiración del período de cobertura de la garantía original.

Tanaka Power Equipment garantiza sus sistemas de encendido por un período de cinco años.

Todos los accesorios, aditamentos y piezas de repuesto tendrán una garantía de 90 días para las piezas de 
reemplazo. Sin embargo, el desgaste normal de piezas como mangueras, bujías, cuerda de arranque, filtros 
de aire y de combustible, zapatas de embrague, aislantes de vibración, cables de estrangulación, lubricantes 
y todos los aditamentos de corte, etc. no serán reemplazados bajo esta garantía. El mantenimiento y ajuste 
normal del magneto, puntas, carburador y bujías no se consideran responsabilidad Tanaka bajo esta garantía.

Esta garantía se limita a la reparación o el reemplazo por parte de Tanaka Power Equipment o en los locales 
de los concesionarios de servicio a equipos electromecánicos autorizados por Tanaka, de aquellas piezas que, 
según la inspección, Tanaka Power Equipment determine defectuosas en cuanto a materiales o fabricación.

Esta garantía se extiende al primer usuario y ninguna garantía se concede o autoriza a ser transferible con la 
venta por parte del primer usuario.

Tanaka Power Equipment no garantiza los accesorios que no sean vendidos ni distribuidos por Tanaka Power 
Equipment. Dichos accesorios estarán sujetos a la política de garantía de sus respectivos fabricantes o 
distribuidores.

Para conocer el nombre y la dirección de los concesionarios de servicio autorizados por Tanaka más cercanos, 
escriba a Tanaka Power Equipment, c/o Hitachi Koki U.S.A., Ltd. a 3950 Steve Reynolds Blvd, 
Norcross, GA 30093, llame al (800) 706-7337 o visite www.tanakapowerequipment.com.

Para solicitar cualquier servicio bajo esta garantía debido a defectos ocurridos durante el período de garantía 
correspondiente, envíe el producto de Tanaka, con envío prepagado, a Tanaka Power Equipment, o al 
concesionario de servicio autorizado por Tanaka más cercano.

Tanaka Power Equipment se reserva el derecho a inspeccionar la(s) pieza(s) que se reclama(n) como 
defectuosa(s) para determinar si elfuncionamiento incorrecto se debe a un defecto cubierto por esta garantía.

Esta garantía cubre sólo los defectos que se produzcan durante el uso normal, y ésta no se aplica, ni Tanaka 
Power Equipment asume ninguna responsabilidad, si el defecto se debe a las siguientes causas:

	 1. Funcionamiento del producto con una proporción incorrecta de combustible y aceite.  2. Uso incorrecto
	 o abuso.  3. Negligencia.  4. Accidente o daño físico.  5. Reparaciones hechas por entidades no autorizadas
	 y/o con piezas no autorizadas.  6. Instalación incorrecta o productos alterados.  7. Ajustes incorrectos, por
	 ejemplo del carburator, etc.  8. Funcionamiento de las velocidades del motor por encima  de las
	 recomendaciones Tanaka Power Equipment  9. Defectos debidos a la contaminación del combustible.  10. El
	 empleo de la unidad  de una manera no especificada por el “manual del propietario”.  11. Aditamentos de
	 corte como líneas de nilón, cuchillas, etc.

CUALQUIER ACCION POR EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER GARANTIA AQUI MENCIONADA DEBE 
REALIZARSE DENTRO DE UN PERIODO DE SEIS MESES A PARTIR DEL FIN DEL PERIODO DE GARANTIA 
APLICABLE.

Ningún agente, representante, concesionario ni empleado de Tanaka Power Equipment tiene autoridad para 
aumentar o alterar las obligaciones de esta garantía.

Excención de responsabilidad de la garantía
NO SE CONCEDE NINGUNA OTRA  GARANTIA ORAL O ESCRITA, EXPLICITA O IMPLICITA QUE NO 
SEA LA ANTES MENCIONADA PARA ESTE PRODUCTO. TANAKA POWER EQUIPMENT RENUNCIA 
A CUALQUIER GARANTIA DE COMERCIALIBILIDAD O ADECUACION PARA UN PROPOSITO 
PARTICULAR ASI COMO A CUALQUIER OTRA GARANTIA. EN NINGUNA CIRCUNSTANCIA TANAKA 
SERA RESPONSABLE POR NINGUN DAÑO INCIDENTAL, ESPECIAL, CONSECUENTE O PUNITIVO, NI 
POR COSTOS DE ABOGADOS, GASTOS, PERDIDAS NI DEMORAS PRESUNTAMENTE DERIVADAS DE 
CUALQUIER DAÑO, FALLO O DEFECTO DE NINGUN PRODUCTO INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE 
A, NINGUNA RECLAMACION POR PERDIDA DE GANANCIAS.
Algunos estados no permiten las exclusiones o limitaciones en cuanto a daños incidentales o consecuentes, 
por tanto, la limitación o exclusión anterior puede no aplicarse a su caso. Esta garantía le concede derechos 
legales específicos y usted pudiera tener además otros derechos que varían de un estado a otro.
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